
Редакция от «19» июля 2024 года

1. Общие положения

1.1  Политика в  отношении обработки персональных данных (далее  по тексту «Политика»),  принятая АО
«Когнитивные  машины»  (далее  -  «Компания»),  описывает  условия  и  порядок  обработки  персональных
данных, а также реализуемые требования к их защите.

1.2. Компания обрабатывает персональные данные на основе Федерального закона РФ №152-ФЗ от 27.07.2006
«О персональных данных» и согласия субъекта персональных данных.

1.3.  Предоставляя  свои  персональные  данные  субъект  персональных  данных дает  согласие  на  обработку
своих персональных данных в соответствии Политикой. Согласие может быть выражено в том числе, но не
исключая любым из следующих способов: посещение веб-сайта Компании, проставлении отметки о согласии
с  обработкой  персональных  данных  в  электронных  формах  на  веб-сайте  Компанией  и/или,  направление
данных на электронную почту компании или предоставление их по контактным номерам Компании, в форме
письменного или электронного документа.

2. Категории субъектов персональных данных

2.1. Компания может обрабатывать персональных данные:

• Клиентов или контрагентов Компании;

• Посетителей веб-сайта Компании;

• Работников  Компании  (действующих  и  бывших),  их  родственники  в  пределах,  указанных  в
законодательстве, соискателей на вакансии, размещенных Компанией;

• Участников конкурсов и мероприятий, проводимых Компанией;

• Законных представителей вышеназванных субъектов.

2.2. Компания может получать персональные данные из следующих источников:

• веб-сайт Компании и его поддомены, электронные формы на веб-сайте Компании;

• представленные субъектом персональных данных на бумажном или электронном носителе;

• по электронной почте;

• по номеру телефона;

• предоставленные  субъектом  персональных  данных  или  по  его  поручению при  авторизации  через
сторонние сервисы (веб-сайты);

• при получении технических данных,  которые автоматически передаются устройством,  с  помощью
которого субъект персональных данных производит вход на веб-сайт Компании , в том числе данные
файлов «cookie».».

2.3. Субъект персональных данных обязан вносить собственные корректные данные и самостоятельно несет
ответственность за их достоверность.

2.4.  В  случае,  если  субъект  персональных  данных  не  является  совершеннолетним  или  к  его  согласию
предъявляются  иные  требования  законодательства,  согласие  должно  быть  дано  в  установленном
законодательством порядке. Использование веб-сайта Компании или сервисов/услуг Компании в отсутствии
такого согласия запрещено.

3. Цели обработки данных и их перечень

3.1. Компания обрабатывает персональные данные для следующих целей:



Цели Перечень персональных данных

Предоставление  информации  о  Компании,  ее
сервисах  и  услугах,
информационных  и  новостных  материалах;
предоставление ответов на запросы; участие субъекта
персональных данных в конкурсах и мероприятиях,
проводимых  Компанией;
для  проведения  рекламных  и  маркетинговых
кампаний и исследований.

Данные,  которые  заполняются  в  электронных
формах, в том числе фамилия,  имя, отчество, адрес
электронной  почты,  номер  контактного  телефона,
данные содержащиеся в прикрепляемых документах. 

Исполнение  договорных  обязательств  между
субъектом персональных данных и Компанией, в том
числе Соглашения о доступе к сервисам  

Персональные данные, в том числе, но не исключая,
фамилия,  имя,  отчество,  номер  телефона,  адрес
электронной  почты,  адрес  (страна)  нахождения,
внутренние  идентификаторы  сервисов  и  услуг,  Ip-
адрес  и  иные  log-данные,  технические  данные  и
информация  файлов  «cookie».»,  данные  которые
передаются  устройством,  с  помощью  которого
субъект  персональных данных осуществляется  вход
на  сайт,  предоставленная  самим  субъект
персональных  данных  в  запросах  в  отношении
сервисов и услуг

Улучшение качества работы веб-сайта Компании  (в
том  числе  учета  статистики  его  посещения);  для
содействия субъекту персональных данных в  работе
с  веб-сайтом Компании;  для  оценки эффективности
маркетинговых кампаний;

Технические данные и информация файлов «cookie».»,
данные которые передаются устройством, с помощью
которого  субъект  персональных  данных
осуществляется вход на веб-сайт Компании.

Прием  работников,  отбор  кандидатов  на  вакансию,
ведение  кадровой  работы  и  организации  учета
работников  Компании,  регулирование  трудовых  и
иных,  непосредственно  связанных  с  ними
отношений;  оформление  зарплатного  проекта,
оформление  страхования  работников,  оформление
дополнительного  обучения  работников,  размещение
информации об участии работника в мероприятиях, в
которых участвует Компания или которые проводятся
Компанией.

Персональные  данные,  которые  содержатся  в
предоставляемых  документах  или  резюме,  в  том
числе фамилия, имя, отчество, номер телефона, адрес
электронной  почты,  пол,  дата  рождения,  возраст,
сведения предоставляемых субъектом персональных
данных  документов,  в  том  числе,  но  не  исключая,
данные  об  образовании,  квалификации  и  иные,
биометрические  данные*

*любые  данные,  предназначенные  для
распространения  неограниченному  кругу  лиц
обрабатываются  на  основании  отдельного  согласия
работника,  предусмотренного ст.  10.1 Федерального
закона  от  27.07.2006  №  152-ФЗ  "О  персональных
данных".

3.2. Компания может осуществлять обработку персональных данных в рамках осуществление иных функций,
полномочий и обязанностей, возложенных на законодательством РФ.

3.3. Компания не осуществляет сбор или обработку специальных категорий персональных данных, указанных
в статье ст. 10 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных".

3.4. Веб-сайт Компании используют информацию файлов «cookie».» целях улучшения работы (например для
авторизации  пользователя,  статистики  его  посещения,  запоминание  предпочтений  пользователя).  Файлы
cookie». могут быть отключены в настройках браузера пользователя.

4. Способы и сроки обработки и хранения персональных данных

4.1. Компания осуществляет обработку персональных данных следующими способами: сбор, систематизация,
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,  передача
(предоставление,) блокирование, удаление персональных данных.

4.2. Компания осуществляет обработкуперсональных данных с использованием средств автоматизации и без
использования таких средств.



4.3. При хранении персональных данных Компания использует базы данных, находящиеся на территории РФ.
Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта персональных
данных, в течение срока не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, кроме случаев,
когда срок хранения персональных данных установлен федеральным законом, договором, стороной которого,
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных.

4.4.  Персональные данные хранятся с момента получения до достижения целей обработки персональных
данных, если иной срок не является обязательным согласно законодательству.

4.5.  Обработка  персональных  данных  прекращается  при  достижении  цели  обработки,  выявления
недостоверности/незаконности содержания персональных данных, по истечению срока действия согласия на
обработку персональных данных, в случае отзыва согласия на обработку персональных данных, если для
обработки персональных данных не будет иных оснований, предусмотренных законодательством Российской
Федерации или или в иных случаях, предусмотренных законодательством.

4.6.  Персональные  данные  подлежат  уничтожению  после  прекращения  цели  их  обработки.  Компания
принимает необходимые меры для удаления или анонимизации устаревших данных.

4.7.  В  Компании  назначен  ответственный  работник  для  взаимодействия  по  всем  вопросам,  связанным  с
настоящей Политикой.

5. Передача персональных данных. Трансграничная передача

5.1. Компания не распространяет и не раскрывает персональные данные третьим лицам, кроме случаев когда
такая обязанность прямо предусмотрена законодательством или направлена на исполнение обязательств по
договору с субъектом персональных данных.

5.2. Компания вправе предоставлять обрабатываемые персональные данные,в целях исполнения договорных
обязательств,  в  том  числе,  но  не  исключая,  осуществления  расчетов  по  платежам,  третьим  лицам  или
аналитическим сервисам. 

5.3.  Если  Компания  поручает  обработку  персональных  данных  третьему  лицу,  должны  соблюдаться
положения п.  3  ст.  6  Федерального закона  от  27.07.2006 N 152-ФЗ (ред.  от  06.02.2023)  "О персональных
данных".

5.4.  Передача  данных  может  осуществляться  на  территории  Российской  Федерации  и  иных  стран
(трансграничная  передача).  Компания  принимает  необходимые  меры  для  того,  чтобы  гарантировать
конфиденциальность и безопасность передаваемых данных. Трансграничная передача персональных данных
на  территорию  иностранных  государств,  не  обеспечивающих  адекватную  защиту  персональных  данных
может  осуществляться  только  в  исключительных  случаях:  либо  для  исполнения  договора,  по  которому
стороной  является  субъект  персональных  данных,  либо  при  непосредственном  согласии  субъекта
персональных данных или в случаях предусмотренных законодательством Российской Федерации.

5.5. При использовании субъектом персональных данных сторонних сервисов (программного обеспечения)
третьих  лиц,  интегрированных на  веб-сайт  Компании,  такие  лица  могут  осуществлять  сбор  и  обработку
персональных  данных,  полученных  в  результате  использования  сервиса  субъектом.  Данные  сервисы,
поддерживаются третьими лицами, которые действуют независимо от Компании и не выступают от имени
или по поручению Компании.

5.6.  К  указанным  сервисам  (программному  обеспечению)  третьих  лиц  относятся  (включая,  но  не
ограничиваясь):  платформа  для  связи  с  клиентами  (онлайн-чат  для  веб-сайта)  Jivo,  системы  сбора
аналитических данных: Google». Analytics, Яндекс.Метрика и д.р.

5.7. Все вопросы, связанные с обработкой персональных данных, в том числе состав и условия сбора данных
при использовании сторонних сервисов (программного обеспечения) третьих лиц, регулируются документами
их правообладателей. Субъекты персональных данных обязаны самостоятельно ознакомиться с правилами и
политикой в отношении обработки персональных данных (конфиденциальности) таких третьих лиц перед
использованием соответствующих сервисов.

5.9.  Для  целей обработки,  изложенных в  разделе  3  настоящей Политики,  Компания  может  осуществлять
передачу  персональных  данных  в  том  числе  следующим  третьим  лицам:  ООО  «ДДОС-ГВАРД»  (ИНН:
9204005780,  адрес:  344019,  г.  Ростов-на-Дону, ул.  Максима Горького,  д.  276,  этаж 5,  оф. 11)  на условиях
обработки предусмотренных https://ddos-guard.ne».t/file»./PP_ru.pdf, ООО «Яндекс» (ОГРН 1027700229193, ИНН
7736207543,  Юридический  адрес:  119021,  Россия,  Москва,  ул.  Льва  Толстого,  д.  16)  для  обработки  на
условиях и для целей,  определенных, в частности,  в Условиях использования сервиса «Яндекс.Метрика»,
размещенных  в  сети  Интернет  по  адресу:  https://yande».x.ru/le».gal/me».trica_te».rmsofuse».,  в  «Пользовательском
cоглашении  сервисов  Яндекса»,  размещенных  в  сети  Интернет  по  адресу:https://yande».x.ru/le».gal/rule».s,  в
«Политике конфиденциальности», размещенной в сети Интернет по адресу: https://yande».x.ru/le».gal/confide».ntial.

https://ddos-guard.net/file/PP_ru.pdf
https://yandex.ru/legal/confidential
https://yandex.ru/legal/rules
https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse


6. Меры по защите персональных данных

6.1.  Компания  принимает  необходимые  правовые,  технические  и  организационные  меры  безопасности,
направленные на защиту персональных данных.

6.2. Компания осуществляет обработку персональных данных с использованием средств защиты информации,
прошедших процедуру оценки соответствия требованиям законодательства Российской Федерации, в случае,
когда применение таких средств необходимо для нейтрализации актуальных угроз (приказ ФСТЭК России от
18.02.2013 г. № 21 «Состав и содержание организационных и технических мер по обеспечению безопасности
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных»; «Требования к
защите  персональных  данных  при  их  обработке  в  информационных  системах  персональных  данных»,
 утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 г. № 1119).

6.3.  В  Компании  приняты  локальные  акты  по  вопросам  безопасности  персональных  данных,  для  их
реализации обеспечен штат работников, которые обладают необходимой квалификацией. Контроль и надзор
за защитой персональных данных осуществляет Отдел информационной безопасности.

6.4.  Меры  по  защите  персональных  данных  исключают  неправомерный  или  случайный  доступ  к  ним,
уничтожение,  изменение,  блокирование,  копирование,  предоставление,  распространение  персональных
данных, а также иные неправомерные действия в отношении персональных данных.

7. Права субъекта персональных данных

7.1. Субъект персональных данных имеет право:

на получение информации относительно предоставляемых персональных данных и информации, касающейся
их обработки;

на уточнение (если данные являются не точными или устаревшими),  блокировку или уничтожение (если
данные  получены  незаконно  или  не  являются  необходимыми  для  заявленной  цели  обработки)
предоставленных персональных данных;

отозвать данное им согласие путем направления соответствующего уведомления в адрес Компании. В целях
защиты  обрабатываемых  данных  и  корректной  идентификации  субъекта  уведомление  должно  быть
направлено в письменной форме по контактным данным, указанным в разделе 9 Политики в виде бумажного
документа или электронного документа, подписанного квалифицированной электронной цифровой подписи. 

При  отзыве  согласия  на  обработку  персональных  данных,  если  они  необходимы  для  оказания  услуг  и
сервисов Компании или ответа на запрос, договорные отношения с субъектом персональных данных будут
считаться прекращенными с момента отзыва согласия на обработку персональных данных, а ответ на запрос
не будет предоставлен;

осуществлять иные права, предусмотренные законодательством.

7.2. Субъект персональных данных имеет право отписаться от рассылок в отношении оказания сервисов и
услуг или новостных материалов (форма «отписаться от рассылки») или перейдя по соответствующей ссылке
в электронном сообщения рассылки. 

8. Изменение Политики

8.1.  Компания  может  обновлять  Политику  по  мере  необходимости.  Все  изменения  вступают  в  день
размещения соответствующей редакции Политики. Компания рекомендует проверять актуальность данных
Политики.  Продолжая  пользоваться  веб-сайтом  Компании  и/или  её  сервисами  и  услугами,  субъект
персональных данных подтверждает свое согласие с внесенными изменениями.

9. Контактные данные

9.1  По  всем  вопросам,  связанным  с  действием  настоящей  Политики,  можно  обратиться  по  следующим
контактным данным:

 почтовый адрес: 344019, г. Ростов-на-Дону, ул. Максима Горького, д. 276, этаж 5, офис 19,20,23;

 электронная почта: accountin@cognitive».-machine».s.com
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